INFORMARE PRIVIND PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL
REFERITOARE LA PARTENERII CONTRACTUALI PFA SI ASIMILATII Al UNICREDIT
INSURANCE BROKER SRL
-editia 28.04.2025-

UNICREDIT INSURANCE BROKER SRL (,,UniCredit®, ,,Societatea”, ,,Operator”), companie de
brokeraj, cu sediul in Bucuresti, Bd. Expozitiei 1F, etaj 8, sector 1, numar de ordine in Registrul Comertului
J40/8111/2003, cod de identificare fiscala RO15514018, autorizata de Comisia de Supraveghere a
Asigurarilor prin autorizatia CSA nr. 3870/04.08.2003, inregistrata de Autoritatea de Supraveghere
Financiara (“ASF”) in Registrul Intermediarilor Principali sub nr. 175/28.07.2003, prelucreaza, in calitate
de Operator, datele Dvs. cu caracter personal, denumite in continuare “Date Personale”, conform
Regulamentului (UE) nr. 679/27.04.2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelcrarea
datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE
(Regulamentul General privind protectia datelor), denumit in continuare RGPD. Conditiile prelucrarii
Datelor Personale va sunt prezentate in aceasta Informare, denumita in continuare ,,Informarea”, care
va este comunicata in considerarea contractului de servicii (intermediere), denumit in continuare
“Contract”, semnat de dvs. direct cu Operatorul, in calitate de PFA, intreprinderi individuale si persoane
care exercita profesii liberale, denumita in continuare “Persoana vizata”.

I. Ce Date Personale prelucram?

Datele Personale pe care le prelucram includ:

1. Informatii generale precum: prenume, nume, codul numeric personal, seria si numarul actului de
identitate, fotografia, alte date din actul de identitate, date de contact (adresa de corespondenta, telefon fix
si mobil, e-mail); denumirea, sediul, datele mentionate la autoritatile fiscale, Registrul Comertului, datele
derivate din documentele de constituire, semnatura si altele asemenea; 2. Informatii privind conditiile
aferente colaborarii cu Operatorul, conform Contractului, precum: calitatea detinuta in relatia cu
Operatorul, detalii derivate din Contract, informatii privind clientii si asigurarile intermediate, informatii
privind programele de training/informare despre produsele/serviciile Operatorului, data, locul si intervalul
orar aferente), rezultatele testarilor, daca este cazul si altele asemenea; 3. Informatii aferente analizelor
de conformitate privind Persoanele vizate pentru administrarea corespunzatoare a riscurilor
semnificative, in special a riscului reputational, in arii precum verificarea integritatii, reputatiei
Persoanei vizate, aspecte care includ si domenii precum cunosterea clientelei, prevenirea spalarii
banilor si finantarii terorismului, sanctiuni internationale. Astfel, Societatea prelucreaza, inclusiv din
surse publice uzitate curent, date precum: (i) informatii privind acuzatii, investigatii, cercetari, condamnari
si masuri legate de infractiuni precum spalarea banilor finantarea terorismului, frauda, entitatea ce
instrumenteaza dosarul/cauza si stadiul dosarului/cauzei, solutiile pronuntate si altele asemenea, expunerea
politica, functia publica importanta detinuta, statutul de persoana expusa public, membrii si asociatii
apropiati ai persoanei expuse public, calitatea de beneficiar real si altele asemenea, conform legislatiei si
reglementarilor aplicabile; (ii) sanctiuni internationale, continutul acestor masuri, durata, entitatea care a
instituit/monitorizeaza o astfel de masura, informatii privind bunurile subiect al sanctiunilor, informatii
bancare tip masura de indisponiblizare a conturilor, ca efect al unei sanctiuni si altele asemenea, conform
legislatiei si reglementarilor aplicabile; 4. Informatii aferente participarii Persoanei vizate in diverse
actiuni/campanii, in diferite medii, ce vizeaza direct ori indirect promovarea produselor, serviciilor,
imaginii, brandurilor Societatii, situatie in care Societatea prelucreaza date precum nume, prenume,
functie/calitatea detinuta, adresa de email, imagine, voce si altele asemenea; 5. Orice alte categorii
(similare) de date cu caracter personal derivate din executarea Contractului, din legislatia aplicabila si
din activitati conexe de prelucrare, oricare ar fi temeiul prelucrarii.

I1. Sub ce temeiuri legale si in ce scopuri prelucram Datele Personale?

Prelucram Datele Personale sub urmatoarele temeiuri si in urmatoarele scopuri: 1.Analiza activitatii
Persoanei vizate ce furnizeaza servicii pentru UniCredit, pe baza de contract si aducerea la
indeplinire a acestuia (in baza art. 6 alin. 1. lit. b) din RGPD); 2. realizarea unui interes legitim al
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UniCredit (in baza art. 6 alin. 1. lit. f) din RGPD), pentru urmatoarele scopuri: 2.1 monitorizarea
satisfactiei Persoanei vizate, privind colaborarea cu UniCredit in baza interesului legitim al Societatii de
optimizare a activitatii sale si de crestere a motivatiei Persoanelor vizate; 2.2. monitorizarea, securitatea si
paza personalului, spatiilor si bunurilor UniCredit, prin preluarea imaginii dvs. de camerele video amplasate
in spatiile detinute de UniCredit, in baza interesului legitim al Societatii de a lua masurile necesare si
adecvate pentru asigurarea pazei bunurilor si persoanelor; 2.3. promovarea produselor, serviciilor, imaginii,
brandurilor Operatorului, prin organizarea unor actiuni in acest sens tip campanii, ateliere, concursuri, in
diverse medii, dar fara limitare, in baza interesului legitim al Operatorului de promovare a fundamentelor
culturii organizationale, inclusiv a produselor si serviciilor sale (cu accent pe elementele diferentiatoare) si
de consolidare a motivitatiei si apartenentei la valorile Grupului; 2.4. managementul riscurilor la nivel local
si al Grupului, fapt ce include diverse activitati tip analize, evaluari, raportari, in baza interesului legitim al
Operatorului de a lua masurile necesare pentru asigurarea unui management adecvat al riscurilor, pe baza
prudentiala, pentru mitigarea/evitarea efectelor negative. 3. Indeplinirea unei obligatii legale (in baza
art.6, alin 1, lit.c din RGPD) precum 3.1. realizarea analizelor de conformitate pentru administrarea
corespunzatoare a riscurilor semnificative, in special a riscului reputational, in arii precum verificarea
integritatii, reputatiei Persoanei vizate, aspecte care includ si domenii precum antifrauda, prevenirea spalarii
banilor si finantarii terorismului, sanctiuni internationale, fapt ce implica si consultarea unor baze de date
continand informatii publice, in baza interesului legitim al Operatorului de a lua toate masurile necesare
pentru administrarea prudentiala a riscurilor semnificative (in special a riscului reputational); 3.2. realizarea
cerintelor conform legislatiei privind distribuitia de asigurari cum ar fi Legea nr. 236/2018 (ex.: prin
publicarea pe website-ul Operatorului a datelor de identificare precum nume, prenume, adresa, numarul de
inregistrare in registrul comertului, codul unic de inregistrare).

I11. Care este durata prelucrarii Datelor Personale?

Prelucram (inclusiv prin stocare) Datele Personale de la colectarea acestora si pana la: (i) incetarea
Contractului, la care se adauga 10 ani, cu exceptiile prevazute mai jos; (ii) expirarea a 5 ani de la colectarea
Datelor Personale de Societate de la de la Persoana vizata, in cazul in care Contractul nu va fi fost incheiat,
la care se poate adauga o perioada de maximum 5 ani, la indicatia autoritatii competente conform Legii nr.
129/2019; (iii) max. 30 zile in cazul imaginilor video captate in scopul asigurarii pazei si sigurantei
persoanelor si bunurilor, perioada ce poate fi extinsa daca este vorba de realizarea unui interes legitim al
Operatorului, pana la realizarea deplina a acelui interes legitim.

IV. Catre cine transmitem Datele Personale?

Pentru scopurile mentionate in sectiunea Il de mai sus, Datele Personale ar putea fi transmise catre
urmatoarele categorii de destinatari: (a) avocati, evaluatori autorizati, contabili, cenzori, auditori sau alt tip
de consultanti, (b) diversi prestatori de servicii/parteneri contractuali (ex.:societati din domeniul IT,
societati de arhivare-stocare documente, curieri, furnizori de servicii de contact/Call Center, societati care
imprima, administreaza si/sau transmit diverse documente, societati care analizeaza satisfactia clientilor);
(c) societati din Grupul Unicredit in scop de raportare/managementul riscului (Grupul UniCredit Romania
este format din UniCredit Bank, UniCredit Consumer Financing IFN SA, UniCredit Insurance Broker SRL,
UniCredit Leasing Fleet Management SRL etc., societatea-mama fiind UniCredit S.p.A., cu sediul in
Milano, Italia). Datele Personale pe care le transmitem sunt adecvate, pertinente si neexcesive prin raportare
la scopul in care sunt transmise catre destinatari. Ne vom asigura ca fiecare destinatar este tinut de obligatia
de a prelucra Datele Personale in acord cu legile aplicabile.

V. Trasmitem Datele Personale catre destinatari din afara UE?

Unii dintre destinatarii mentionati la sectiunea anterioara se vor putea afla in tari din afara Uniunii
Europene. Daca vor exista astfel de situatii ne vom asigura ca este aplicabila o decizie a Comisiei Europene
sau una din masurile de garantare prevazute de RGPD (ex.: clauze contractuale standard, reguli
corporatiste obligatorii, coduri de conduita, mecanisme de certificare) si Dvs puteti solicita informatii in
acest sens de la Operator.
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V1. De ce este necesara prelucrarea Datelor Personale?

Furnizarea Datelor Personale catre UniCredit este necesara, fiind obligatorie prelucrarea acestora pentru
executarea obligatiilor derivate din Contract. In lipsa acestor Date Personale, dvs. nu veti putea desfasura
activitati pentru Operator.

VII. Folosim Datele Personale pentru decizii individuale automatizate?

Nu sunteti supus unor decizii individuale automatizate.

VII1I. Care sunt drepturile dvs in ceea ce priveste datele personale?

Conform RGPD beneficiati de urmatoarele drepturi privind Datele Personale:

(i) dreptul de acces - puteti solicita informatii privind prelucrarea Datelor Personale; (ii) dreptul de
rectificare - puteti rectifica Datele Personale eronate sau le puteti completa; (iii) dreptul de stergere -
puteti solicita stergerea Datelor Personale daca nu (mai) exista temeiuri pentru prelucrarea acestora, in
conditiile legii; (iv) dreptul la restrictionarea prelucrarii — puteti solicita restrictionarea activitatilor de
prelucrare in cazul in care prelucrarea depaseste cadrul legal in care poate fi realizata; (v) dreptul la
portabilitate - puteti sa primiti de la UniCredit Datele Personale intr-un format structurat si procesabil pe
computer sau puteti solicita ca respectivele date sa fie transmise catre alt operator;(vi) dreptul de opozitie
— puteti sa va opuneti (de exemplu) prelucrarilor intemeiate pe interesul nostru legitim; (vii) dreptul de a
nu fi supus unei decizii bazate exclusiv pe procesare automata (inclusiv profilare); (viii) dreptul de a
va adresa Autoritatii Nationale pentru Supravegherea Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal
(ANSPDCP) si justitiei in cazul in care considerati ca Datele Personale nu sunt prelucrate in mod legal.
Drepturile de mai sus sunt exercitabile in conditiile detaliate in RGPD; (ix) dreptul de retragere a
consimtamatului oricand, in cazul prelucrarilor bazate pe consimtamant, cu pastrarea valabiltatii
prelucrarilor realizate in baza consimtamantului pana la data retragerii acestuia.

IX. De unde colectam Datele Personale?

Colectam Datele Personale de la Partener si/sau de la Persoana vizata. Totodata, uneori colectam anumite
Date Personale consultand informatii publice (ex.: pagini web ale autoritatilor).

X. Cum va puteti exercita drepturile privind Datele Personale?

Cu exceptia drepturilor de a va adresa autoritatii de supraveghere (ANSPDCP) si justitiei, care se exercita
prin cereri scrise inaintate ANSPDCP si instantei de judecata competente, pentru a va exercita celelalte
drepturi sus-mentionate, precum si pentru orice alta solicitare privind Datele Personale va invitam sa
formulati o cerere scrisa (datata si semnata) si sa 0 comunicati in atentia Ofiterului pentru Protectia Datelor
prin posta sau prin e-mail la urmatoarele adrese: adresa postala: Bd. Expozitiei nr. 1F, et.8, sector 1,
Bucuresti; e-mail: dpo@unicreditibroker.ro. Daca formulati o solicitare, veti primi un raspuns in termen de
o luna de la primirea solicitarii de catre UniCredit, cu mentiunea ca acest termen poate fi prelungit cu doua
luni in caz de volum semnificativ si/sau complexitate a cererilor, Dvs. urmand a fi informat in acest sens in
cadrul termenului initial de o luna. Conform RGPD, UniCredit isi rezerva dreptul de a stabili o taxa in cazul
cererilor repetate. UniCredit isi rezeva dreptul de a revizui periodic prezenta Informare si/sau Politica
privind prelucrarea Datelor Personale (‘“Politica”), urmand ca versiunile revizuite ale acestora sa fie
publicate pe www.unicreditinsurancebroker.ro, sectiunea Confidentialitate, alaturi de anunturi privind
revizuirea publicate pe website-ul indicat mai sus, anterior datei intrarii in vigoare a noilor versiuni; de
aceea, va incurajam sa vizitati periodic www.unicreditinsurancebroker.ro, sectiunea Confidentalitate,
pentru a fi la curent cu ultimele versiuni ale documentelor revizuite.
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